
KUESIONER KEPUASAAN PENGGUNA LULUSAN     

A. IDENTITAS PIHAK PENGGUNA     

1 Nama Penilai : …………………………..     

2 Pekerjaan : …………………      
3 Jabatan :  ……………………..     

4 No. Kontak : ……………………….     

5 Nama Institusi :  …………………….     

6 Alamat Institusi :  ………………………     
B ALUMNI YANG DINILAI     

1 Nama : …………………………     

2 Tahun terdaftar di institusi : ……………………     

3 Jabatan/posisi alumni di institusi : ………………..     
4 Tugas utama alumni pada institusi : ………………     

5 Gaji pokok alumni per bulan ………………………     

C. TANGGAPAN PIHAK PENGGUNA TERHADAP KINERJA ALUMNI   

 PETUNJUK     
      

 Pilih salah satu kriteria penilaian yang sesuai     

 Berikut adalah penjelasan mengenai pilihan 
jawaban: 

    

 1. Kurang     

 2. Cukup     
 3. Baik     

 4. Sangat Baik     

1 Bagaimana kualitas kurikulum yang diterapkan 
di UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

2 Bagaimana rata-rata durasi program 
pendidikan yang ditempuh oleh UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

3 Bagaimana kesesuaian kurikulum program 
Studi yang berada di UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

4 Bagaimana kualitas hard skill yang dimiliki 
lulusan UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

5 Bagaimana kualitas soft skill yang dimiliki 
lulusan UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

6 Bagaimana kepuasan kemampuan etika lulusan 
UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

7 Bagaimana kemampuan bahasa asing lulusan 
UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

8 Bagaimana kemampuan penggunaan teknologi 
informasi (IT) lulusan UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

9 Bagaimana kemampuan berkomunikasi lulusan 
UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

10 Bagaimana kemampuan kerjasama lulusan 
UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 

11 Bagaimana kemampuan pengembangan diri 
lulusan UNIMAL : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 



 

 

NOTE: 

*Lingkari salah satu pilihan jawaban yang sesuai menurut saudara/i 

*Setelah diisi, kuesioner ini diserahkan kembali melalui WA Staf PS Magister Sosiologi 

(085373739366 / Rismiana Ridwan, S.T)  

12 Bagaimana kualitas dari alumni/lulusan 
UNIMAL dalam dunia kerja secara 
keseluruhan : 

Kurang Cukup Baik Sangat Baik 


